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ENQUADRAMENTO
A prevenção e o tratamento das doenças crónicas e das perturbações da
saúde mental acentuam a importância das competências de comunicação
clínica na prática dos profissionais de saúde. A entrevista motivacional é
um modelo de aconselhamento indicado para a promoção de mudanças
de comportamento e estilo de vida, que tem ganho relevância no
desenvolvimento de competências de comunicação clínica.

OBJETIVOS
Este curso tem como objetivo geral aprofundar as competências de
comunicação clínica. 
Pretende-se que no final do curso os participantes estejam capacitados
para utilizar eficazmente técnicas, estratégias e instrumentos de
comunicação clínica e de entrevista motivacional no atendimento e no
aconselhamento farmacêutico.
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PROGRAMA

23 de maio: 14h00 │18h00
24 de maio: 9h00 - 13h00 │ 14h00 - 18h00

- Desenvolver uma visão abrangente sobre a comunicação clínica e a sua aplicação na prática dos
farmacêuticos;
- Conhecer a entrevista motivacional (definição, história, conceitos-chave, princípios, estratégias,
técnicas e instrumentos);
- Descrever as fases do processo da mudança (Modelo da Transteórico da Mudança);
- Aplicar técnicas e estratégias específicas de aconselhamento em função das fases do Modelo da
Mudança;
- Caracterizar alguns problemas comportamentais com impacto na saúde (e.g., adesão à terapêutica,
tabagismo, sedentarismo);
- Caracterizar as perturbações da saúde mental (ansiedade e depressão);
- Aplicar a entrevista motivacional ao aconselhamento de problemas comportamentais e de saúde
mental.

Formadores:
Paulo Vitória, PhD, Psicólogo ( Terapeuta Familiar │ Professor na Universidade da Beira Interior).

Afonso Cavaco, PhD, Farmacêutico (Professor Catedrático na FFUL │Professor convidado nas
Universidades de Vilnius│Lituânia e Tartu│Estónia)
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Datas e horários: 
23 de maio 2024 (14h00 - 18h00)
24 de maio 2024 (9h00 - 13h00 │ 14h00 - 18h00)

Local: 
Sede Regional do Centro da Ordem dos Farmacêuticos
 
Destinatários:
Farmacêuticos

Inscrição:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe8x7ubvOES6LqY-
XagdSXm77u11NVeEzD3QdaqN_6bTvOqsg/viewform?usp=pp_url

O pagamento poderá ser efetuado por:
Transferência bancária para o IBAN: PT50 0079.0000.1101758210117, devendo o
comprovativo ser remetido por email para regional.centro@ordemfarmaceuticos.pt com o
assunto: "Nome do membro + Inscrição Curso Serviços Farmacêuticos Clínicos".
MBWay, para o n.º 912855346, indicando na referência “N.º da carteira profissional +
CCC2024)

Custo da Inscrição │100 € *
* No valor da inscrição inclui-se, igualmente, a documentação disponibilizada pelos formadores, coffee-breaks e
almoço no dia 24 de maio.  

Política de Devoluções
O cancelamento da inscrição pode ser feito até 7 dias antes do início do curso, ou 7 dias antes da realização do
módulo em que se inscreve, sendo o formando reembolsado da totalidade do valor. Após este período será
efetuada uma retenção de 50% do valor pago.
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